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ANEXO DE ARBITRAJE

Este Anexo forma parte integrante de la Péliza de Seguro Colectivo de Vida No. XXXX a nombre de
XXXXXXXXX con vigencia desde el XXX de XXX hasta el XXX de XXX de 202X.

De conformidad al Art. 17 de la Ley de Proteccion al Consumidor y Art. 6 de su Reglamento, se
suscribe el presente anexo como clausula adicional del Contrato de Seguros, segun los términos y
condiciones que a continuacion se establecen:

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Sociedades de Seguros, cualquier desacuerdo entre el
Asegurado o Beneficiario, segun el caso, y la Compafiia de Seguros, con relacién a la interpretacion
o aplicacion de la presente Pdliza y/o sus Anexos, debera ser sometido a un Tribunal Arbitral que
estara envestido de la facultad de pronunciar una decisién denominada Laudo Arbitral, de
conformidad a la Ley de Mediacidn, Conciliacion y Arbitraje, excepto cuando se trate de discrepancia
en el pago de un siniestro, en cuyo caso, previo al desarrollo del tramite arbitral respectivo, se debera
desarrollar el procedimiento conciliatorio al que se refiere la citada Ley de Sociedades de Seguros.

La renuncia al Arbitraje sera vélida Unicamente cuando concurra la voluntad del Asegurado o
Beneficiario, segun el caso, y la Compafia a este respecto.

Ambas partes podran designar los arbitros de manera directa y de coman acuerdo o delegar en una
tercera persona, natural o juridica, la designacion parcial o total de los arbitros. Si no hubiere acuerdo
respecto a la eleccién de los arbitros, cada parte elegird uno y los dos arbitros designados elegiran
un tercero, quien sera el Presidente del Tribunal Arbitral.

Los gastos y costos que se originen con motivo del Arbitraje, seran cubiertos por partes iguales entre
la Compafiia y el Asegurado, pero cada cual cubrira los gastos del arbitro que proponga.

El fallo de los &rbitros es inapelable y no admitird més recursos que el de nulidad, de conformidad a
lo establecido en la Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

Las Condiciones Generales y Especiales de la Pdliza, contindian vigentes y seran aplicables a ésta
Clausula, excepto en lo que sean modificadas por la misma.



